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Miedzynrodowa Konferencja Naukowa podsumowujgca realizacje projektu Erasmus+ WELCOME
zostata zorganizowana w dniu 28 listopada 2024 r. przez koordynatora projektu - Stowarzyszenie na
Rzecz Innowacji i Edukacji.

Konferencja odbyta sie w zabytkowej osiemnastowiecznej Kamienicy Deskurow z udziatem
przedstawicieli wszystkich partnerow projektu. Wsrod
uczestniczacych organizacji znalazty sie:

= Stowarzyszenie na Rzecz Innowacji i Edukacji (Polska)
= MMC (Cypr)

= CCC (Cypr)

= Forma Camera (Wtochy)

= Tourism Generis (Grecja)

= OMEGA TECHNOLOGY (Grecja)

Wydarzenie stanowito platforme do dzielenia sie
spostrzezeniami, omawiania najlepszych praktyk
i eksplorowania innowacyjnych rozwigzarn w ramach
projektu Erasmus+ WELCOME. Historyczne miejsce dodato konferencii

wyjatkowego uroku, przyczyniajgc sie do inspirujgcej i sprzyjajgcej wspotpracy atmosfery.

Warto podkreslic, ze w konferencji wzieto udziat ponad 90 uczestnikow reprezentujgcych nie tylko
sektor HoReCa, nauczycieli szkét zawodowych i studentow zajmujgcych sie hotelarstwem, ale
takze przedstawicieli przedsiebiorcow hotelarskich, treneréw, dostawcow ksztatcenia zawodowego,
doradcow zawodowych, organizacji naukowo-badawczych,
izb przemystowych.

RADOHSIOE W konferencji uczestniczyta zastepca Dyrektora Wydziaty
P?g"-""“‘ , Zdrowia i Polityki Spotecznej Urzedu Miejskiego w Radomiu
-4 — Pani Jolanta Sokotowska oraz przedstawiciel Fundacji
Rozwoju Systemu Edukacji — Narodowej Agencji Programu
Erasmus+ i Europejskiego Korpusu Solidarnosci Polskiej

Agencji Narodowej — Pani Agata Certa.

Program konferencji obejmowat moduty, w ktorych kazdy
partner przedstawit rezultaty i przyktady dobrych praktyk
w projekcie WELCOME:

Wzmochienie pozycji personelu pierwszej linii w branzy hotelarskiej i turystycznej

®  Scenariusze WELCOME 3D jako narzedzie do wzmocnienia pozycji personelu pierwszej linii —
Katarzyna Stawinska, Stowarzyszenie na Rzecz Innowacji iEdukacji, Radom, Polska

= Podnoszenie kwalifikacji recepcjonistow za pomocg nowych technologii — Georgios Drakopoulos,
Tourism Generis, Grecja

= Certyfikacja osob w zakresie rozwoju osobistego — Kyriaki Kyriakou, Cyprus Certification Company,
Cypr

= Platforma szkoleniowa Welcome 3D i narzedzie oceny — Alexandros Koutrakis, OMEGA TECH,
Grecja.
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Wyzwania dla wspétczesnych recepcjonistow

= Branza hotelarskairole recepcjonistow na Cyprze — Efrosyni
Savva, MMC, Cypr

= Rola personelu hotelowego pierwszej linii we Wtoszech —
Chiara Mirabella, Forma Camera, Wtochy

= Szkolenie  zawodowe recepcjonistow  dla 0sob
niepetnosprawnych — Barbara Gorka, Zespot Szkot
Gastronomicznych i Hotelarskich, Polska

= Witgczanie osob niepetnosprawnych do rynku pracy — Anna
Wierzchowska-Szymanek, Polska.

Zorganizowano Miedzynarodowy Panel Dyskusyjny zatytutowany !
.Recepcja hotelowa w erze transformacji”, moderowany przez
Katarzyne Stawinskg oraz zaproszonych gosciz konsorcjum
projektu, a takze przedstawicieli sektora HoReCa, pracodawcow
z sektora hotelarskiego, organizacji ksztatcenia zawodowego
i szkot zawodowych, szkdt  specjalnych  oraz  doradcow
zawodowych zajmujgcych sie osobami niepetnosprawnymi:
Barbare Gorke, Anne Soche, Janusza Cichego, Anne
Wierzchowskg-Szymanek, Georgiosa Drakopoulosa, Alexandrosa
Koutrakisa, Efrosyni Savve, Chiare Mirabelle.
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Uczestnicy mieli okazje wzig¢ udziat w inspirujgcych dyskusjach,
nawigzac¢ kontakty z miedzynarodowymi wspotpracownikami
i wzmocni¢ partnerstwa transgraniczne. Konferencja podkreslita
znaczenie miedzynarodowej wspotpracy i wymiany wiedzy
W 0sigganiu celow projektu.

Miedzynarodowa Konferencja Naukowa projektu Erasmus+: WELCOME
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